
南京林业大学办公区入网申请及使用说明
1、 入网申请
用户填写《南京林业大学办公区入网用户登记表》（详见附件1），经用户单位领导签字并盖单位公章后，交至网信办51003张老师处，一个工作日开通。咨询电话：张老师85427460。
2、 使用说明

请用户认真阅读《用户上网说明》附件2。

三、入网须知
用户上网需遵守国家和学校相关法律法规，严格执行安全保密制度，并对所提供的信息负责；不利用计算机网络从事危害国家安全、泄露国家秘密的活动；不得查阅、复制和传播有碍社会治安和伤风败俗的信息。

附件1
南京林业大学办公区入网用户登记表
编号：

	姓        名
	
	联系电话
	

	单        位
	
	工资号/不变号
	

	用户安装地点
	
	转帐帐号
	

	是否自行安装
	

	用户单位意见
	                   领导签字: 
                   (单位盖章)

                         年  月  日



	网信办填写       
	用户名
	
	密  码
	

	入网须知：

入网用户严格遵守国家有关法律、法规，严格执行安全保密制度，并对所提供的信息负责；不利用计算机网络从事危害国家安全、泄露国家秘密的活动；不得查阅、复制和传播有碍社会治安和伤风败俗的信息。
入网用户签名：

                                  年  月  日



附件2
用户上网说明

1、 PPPoE设置
若您使用路由器或无线路由器（以下统称路由器），请您直接设置路由器，无需对电脑进行PPPoE设置，详细方法参照“路由器PPPoE设置”；若您办公电脑直接连接校园网，请您根据操作系统选择PPPoE设置方法。” 
1  Windows XP 系统PPPoE设置

1、 点击电脑左下方“开始”，选择“控制面板”，点击“网络和Internet连接”后，点击“网络连接”，这时您看到一个打开的窗口并发现“本地连接”；

2、 在 “网络任务”下方的选项中，点击“创建一个新的连接”；点击“下一步”。
3、 按照向导的提示，选择“连接到Internet”，点击“下一步”；
4、 选择“手动设置我的连接”，点击“下一步”；
5、 选择“用要求用户名和密码的宽带连接来连接”，点击“下一步”
6、 提示您输入ISP名称，您输入您随便定义的一个名字，然后点击“下一步”；
7、 输入学校提供给您的帐号、密码，其余可选项默认是选中，点“下一步”；
8、 选中“在我的桌面上添加一个到此连接的快捷方式”；
9、 打开桌面上刚才建立的连接，点击“连接”连上网络。
Windows 7 系统PPPoE设置

1、 单击“开始”，选择控制面板，点击“网络和Internet”，进入“网络和共享中心”，单击“设置新的连接或网络”；

2、 在弹出的对话框中选择“连接到internet”，单击下一步选择“宽带（PPPoE）”，“下一步”输入您账号和密码，点击“连接”访问网络资源。
2  路由器PPPoE设置

1、 进入路由器（包括无线路由器），找“WAN口设置”，点击“WAN口设置”；

2、 在“WAN口连接类型”下拉框中选择“PPPoE”，输入用户名与密码；

3、 点击下方“保存”，可能会导致路由器重启；

4、 再次进入路由器，在“运行状态”中查看“WAN口状态”。

备注：①、②不可同时设置！以上说明仅供参考，不同路由器或系统可能设置方法不同。
二、上网常见问题
1、 错误代码691，故障原因：账号或者密码错误。 
2、 错误代码629，故障原因：账号在线。用户切换电脑上网、更换路由器之前需断开网络连接或账号被盗用。
3、 错误代码651、678，故障原因：停电、校园网线路或网络设备故障。
4、 故障现象：QQ、MSN能用，IE浏览器不能浏览网页。故障原因：IE浏览器异常、DNS服务器工作异常；解决方法：安装或升级IE浏览器、更新DNS服务器地址。
5、错误代码769，故障原因：本地连接被禁用。“网上邻居”右键属性-“本地连接”启动
6、校园网DNS：202.119.208.10、121.248.150.10；电信DNS：218.2.135.1；

移动DNS：221.131.143.69、112.4.0.55（备）；教育网DNS：121.194.2.2、121.194.2.3或DNS:自动获取。
以上信息仅供参考，具体问题请与网信办进行联系。

咨询电话：85427130

